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АВТОМАТИЗИРУЕМ
БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ 

ПОВЫШАЕМ ЭФФЕКТИВНОСТЬ
РАБОТЫ С КЛИЕНТАМИ

СОЗДАЕМ ЦИФРОВУЮ
СРЕДУ ДЛЯ СОТРУДНИКОВ



КОНТЕКСТ

1
Компании, инвестирующие сегодня в цифровизацию
бизнеса, почти в 3 раза чаще становятся лидерами рынка

3 КЛЮЧЕВЫХ 
ТРЕНДА
В 2021 ГОДУ
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ПЕРЕХОД НА
УДАЛЕННУЮ
РАБОТУ

ПРИОРИТЕТНОСТЬ
КЛИЕНТСКОГО 
ОПЫТА (CX)

УСКОРЕНИЕ 
ЦИФРОВИЗАЦИИ
ПРОЦЕССОВ

84%
потребителей считают 
удобство, бесшовность 
и скорость «новой 
нормой»

52%
IT-директоров ожидают 
рост доли 
дистанционной 
занятости в 2021 году

69%
компаний ответили
на пандемию резким 
ускорением 
цифровизации бизнеса 



КОНТЕКСТ

1
К 2022 году компании, инвестирующие в цифровизацию, 
будут достигать результатов на 25% быстрее конкурентов

3 ВОПРОСА,
КОТОРЫЕ 
ВОЛНУЮТ 
МЕНЕДЖЕРОВ 
В 2021 ГОДУ

Как создать 
цифровую 
инфраструктуру
для перехода на 
удаленный режим
и повысить 
вовлеченность?

Как удерживать 
клиентов и сделать 
потребительский
опыт более 
приятным? 

Как ускорить 
переход на 
«цифровые рельсы» 
и сделать процессы 
эффективнее
c использованием 
технологий?
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МЫ
АВТОМАТИЗИРУЕМ
БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ 

ПОВЫШАЕМ
ЭФФЕКТИВНОСТЬ
РАБОТЫ
С КЛИЕНТАМИ

СОЗДАЕМ
ЦИФРОВУЮ
СРЕДУ ДЛЯ
СОТРУДНИКОВ

БОЛЕЕ 16 ЛЕТ ПЕРЕНОСИМ

ОФЛАЙН-ПРОЦЕССЫ В ОНЛАЙН 
ВНЕДРЯЕМ КОМПЛЕКСНЫЕ РЕШЕНИЯ
ДЛЯ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ

КОНТЕКСТ
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ПОРТРЕТ

МЫОДНИ ИЗ ЛИДЕРОВ РЫНКА
В ОБЛАСТИ ВНЕДРЕНИЯ СИСТЕМ 
АВТОМАТИЗАЦИИ БИЗНЕСА И 
ГОСУПРАВЛЕНИЯ, РАЗРАБОТКИ ПО, 
ИНТРАНЕТ-ПОРТАЛОВ И МАРКЕТИНГА

Входим в состав холдинга Notamedia вместе
с Digital-агентством, оказывающим услуги веб-
и мобильной разработки, дизайна и брендинга



РАЗРАБАТЫВАЕМ И ВНЕДРЯЕМ ЦИФРОВЫЕ ПРОЕКТЫ ЛЮБОГО 
УРОВНЯ СЛОЖНОСТИ ДЛЯ БИЗНЕСА И ГОСУДАРСТВА

ПОРТРЕТ

16
ЛЕТ НА РЫНКЕ,
С 2004 ГОДА

600+
РЕАЛИЗОВАННЫХ 
ПРОЕКТОВ

100+
СПЕЦИАЛИСТОВ
В КОМАНДЕ

150+
МЕЖДУНАРОДНЫХ
И РОССИЙСКИХ 
НАГРАД

5
СТРАН ПРИСУТСТВИЯ: 
РОССИЯ, 
ВЕЛИКОБРИТАНИЯ, 
США. ОАЭ, ИНДИЯ 

9,5
БАЛЛОВ ИЗ 10 –
СРЕДНЯЯ ОЦЕНКА 
НАШИХ ПРОЕКТОВ 
КЛИЕНТАМИ
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ПОМОГАЕМ БИЗНЕСУ И ГОСУДАРСТВУ ПОВЫШАТЬ 
ЭФФЕКТИВНОСТЬ И ПРОЗРАЧНОСТЬ ПРОЦЕССОВ,
ЛЮДЯМ — ДОСТИГАТЬ БОЛЬШЕГО
И ЧУВСТВОВАТЬ СЕБЯ СЧАСТЛИВЕЕ 
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МИССИЯ

БОЛЕЕ 1000
ДОВОЛЬНЫХ КЛИЕНТОВ
в госсфере, крупном,
среднем и малом бизнесе    



НАГРАДЫ

1

БОЛЕЕ 16 ЛЕТ НАС СЧИТАЮТ ЛУЧШИМИ

8

ВХОДИМ В TOP 10
в рейтингах в категориях
Digital-интеграция, разработка 
интранетов, продакшн  

Рейтинг разработчиков 
Интранет-порталов 2019

Рейтинг Digital-
интеграторов 2019 

150 НАГРАДНА МЕЖДУНАРОДНЫХ
И РОССИЙСКИХ КОНКУРСАХ И ФЕСТИВАЛЯХ



УСЛУГИ
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ПОНИМАЕМ ВАШИ ЗАДАЧИ
ПРЕДЛАГАЕМ ТОЧНУЮ КОМБИНАЦИЮ РЕШЕНИЙ
И ТЕХНОЛОГИЙ

АВТОМАТИЗИРУЕМ
БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ

Консалтинг
Внедрение ERP-систем, ЭДО
Внедрение бизнес-аналитики 
(BI)
Заказная разработка ПО

СОЗДАЕМ ЦИФРОВУЮ
СРЕДУ ДЛЯ СОТРУДНИКОВ

Разработка интранет-порталов
HR-аналитика на базе AI
Системы управления KPI 
Системы управления 
обучением

ПОВЫШАЕМ ЭФФЕКТИВНОСТЬ
РАБОТЫ С КЛИЕНТАМИ

Внедрение CRM-систем 
IP-телефония и коллтрекинг
Маркетинг и лидогенерация 
Сквозная аналитика

А ТАКЖЕ
ОБЕСПЕЧИВАЕМ

Системное администрирование
Управление безопасностью систем

Хостинг
Техническую поддержку 24/7 



Освободите время для стратегии
и развития

Автоматизируйте бухгалтерию, документооборот, 
кадры и закупки, настройте бизнес-аналитику 
и прогнозирование 

Внедрение ERP-систем 
Odoo и Битрикс24
Проведем аудит процессов
Внедрим необходимые модули
Разработаем кастомные решения
Интегрируем системы

Внедрение систем
бизнес-анализа (BI)
Внедрим инструменты сбора
и анализа бизнес-данных
Настроим дашборды
и прогнозирование

НАШИ РЕШЕНИЯ

на 70% ▲
Управляемость
и прозрачность
процессов

на 34% ▼
Издержки и расходы
на второстепенные 
функции

х1,5 ▲
Скорость ведения 
документооборота

х2,5 ▲
Данных для
принятия решений

УСЛУГИ
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АВТОМАТИЗИРУЕМ
БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ



Управляйте клиентским опытом,
повышайте продажи

Контролируйте взаимодействие с клиентами в CRM
Внедрите Digital-стратегию управления
потребительским опытом в каждой точке контакта

Внедрение CRM 
Битрикс24
Настроим CRM под ваши
задачи 

Digital-маркетинг

Обеспечим SEO, таргетинг, 
контекстную рекламу, ремаркетинг

IP-телефония
и коллтрекинг
Персонализируем
коммуникацию с клиентами

Аналитика

Настроим системы web-
аналитики и сквозную аналитику 

на 62% ▲
Скорость и прозрачность
работы отдела продаж

на 37% ▲
Процент закрытия
сделок с клиентами

на 12 ▲
Лояльность клиентов
и число повторных 
покупок

х1,5 ▲
Новых лидов
и заявок

УСЛУГИ
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ПОВЫШАЕМ ЭФФЕКТИВНОСТЬ
РАБОТЫ С КЛИЕНТАМИ

НАШИ РЕШЕНИЯ



Развивайте бизнес благодаря слаженной
работе команд даже дистанционно

Создайте единую среду для работы и общения
Оценивайте лидерство и вовлеченность с помощью AI
Повышайте мотивацию и продуктивность

НАШИ РЕШЕНИЯ

на 78% ▲
Индекс вовлеченности 
и мотивация персонала

на 27% ▲
Скорость выполнения 
задач и проектов 

на 80% ▲
Уровень прозрачности  
и управляемости

на 40% ▼
Уровень стресса и 
выгорания сотрудников

УСЛУГИ
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СОЗДАЕМ ЦИФРОВУЮ
СРЕДУ ДЛЯ СОТРУДНИКОВ

Внедрение HR-аналитики
на базе AI
Совместно с Yva.ai внедрим 
инструменты предиктивной HR-
аналитики на основе 
искусственного интеллекта

Разработка интранет-порталов
Создадим уникальный внутренний портал, 
внедрим системы управления KPI и задачами 

Системы управления 
знаниями и обучением
Создадим базы знаний, 
разработаем гибкие системы LMS и 
оценки



Будьте уверены в надежности
и безопасности систем

Поддержим стабильную работу программного комплекса
при любых нагрузках: предотвратим сбои, выявим 
неочевидные проблемы, мгновенно устраним неполадки

НАШИ РЕШЕНИЯ

УСЛУГИ
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ОБЕСПЕЧИВАЕМ ПОДДЕРЖКУ 
И СИСТЕМНОЕ АДМИНИСТРИРОВАНИЕ 

Системное администрирование 
серверов, хостинг
Проведем аудит
Внедрим непрерывный мониторинг
Предоставим сервер VPS

Техническая поддержка 24/7
и highload проекты

Четко соблюдаем SLA
Устраним любые сбои
Обеспечим мониторинг нагруженных систем



КОМПЕТЕНЦИИ
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ЯВЛЯЕМСЯ ЗОЛОТЫМ СЕРТИФИЦИРОВАННЫМ 
ПАРТНЕРОМ И ЛИДЕРОМ ПРОДАЖ
1С-БИТРИКС И БИТРИКС24

Компетенции

• КОМПОЗИТНЫЙ САЙТ

• КРУПНЫЕ ВНЕДРЕНИЯ

• КОРОБОЧНАЯ ВЕРСИЯ

• РЕШЕНИЯ ДЛЯ
ГОСОРГАНИЗАЦИЙ

• ХОСТИНГ PHP

• БИТРИКС24



ИМЕЕМ ВЫСШИЕ ПАРТНЕРСКИЕ СТАТУСЫ 
ВЕНДОРОВ И ДИСТРИБЬЮТОРОВ
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КОМПЕТЕНЦИИ

Сертификаты специалистов

технологический партнер технологический партнер партнер партнер

технологический партнер партнер партнерпартнер



МЫПРЕВРАЩАЕМ 1,5 МЛН ЧАСОВ
НАШЕЙ ЭКСПЕРТИЗЫ И ИНСАЙТОВ
В ВАШИ РЕЗУЛЬТАТЫ 

ПРЕИМУЩЕСТВА
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КАСТОМИЗАЦИЯ СИСТЕМ
И ЗАКАЗНАЯ РАЗРАБОТКА

Анализируем ваши процессы 
и настраиваем системы под 
задачи и специфику

16 ЛЕТ ОПЫТА
И INHOUSE ЭКСПЕРТИЗА 

Провели сотни внедрений, 
предоставляем выделенную 
команду под каждый проект

ИННОВАЦИИ
И R&D ОТДЕЛ

Тестируем инновации на себе, 
опираемся на мировой 
технологический стек 

ЭКОСИСТЕМНОСТЬ И 
МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОПЫТ

Предлагаем решения для 
цифровой трансформации на 360º
в любом регионе присутствия



РАБОТАЕМ ПО AGILE И WATERFALL МЕТОДОЛОГИИ

ЭТАПЫ ВНЕДРЕНИЯ

17

СБОР ДАННЫХ

Бизнес цели и задачи 
Проблемы
Сроки и бюджет
Технологический стек
Целевой результат

АУДИТ И АНАЛИЗ

Аудит бизнес-процессов
Аудит архитектуры
Консалтинг
Разработка дорожной карты

РАЗРАБОТКА
И ВНЕДРЕНИЕ

Проектирование
Дизайн 
Верстка 
Разработка/интеграция
Внедрение 
Тестирование

РЕЗУЛЬТАТ

Качественно и в срок 
реализованный проект

ГАРАНТИЙНАЯ ПОДДЕРЖКА – 12 МЕСЯЦЕВ

1 - 3 месяца2 недели1 неделя

ПОДДЕРЖКА 24/7

Обучение 
Реагирование на сбои
Масштабирование



КАСТОМИЗИРУЕМ СИСТЕМЫ ПОД ОТРАСЛЬ И БИЗНЕС 
ОБУЧАЕМ И ПОДДЕРЖИВАЕМ 
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ИНДУСТРИИ

ПРОМЫШЛЕННОСТЬ

Автоматизация сценариев 
B2B продаж, закупок, 
производства; интранет для 
тысяч удаленных сотрудников  

ГОС. СЕКТОР

Внутрикорпоративные 
системы и порталы любого 
уровня сложности с полной 
защитой информации

IT/ТЕЛЕКОМ

Управление клиентским 
опытом и сервисом, поддержка 
высоконагруженных систем

АВТОМОБИЛЕСТРОЕНИЕ

Решения для управления 
дилерской сетью, производством, 
документооборотом, сервисом
и продажами

ЛОГИСТИКА

Автоматизация управления 
продажами и перевозчиками,
интеграция с TMS; интранет
для команд по всему миру

МЕДИЦИНА

Внутрикорпоративные сервисы
и порталы любого уровня
сложности с высоким уровнем 
защиты данных 

ОБРАЗОВАНИЕ

Цифровые образовательные 
экосистемы и базы знаний, 
онлайн-прокторинг, управление 
студенческим учетом 

RETAIL

Интеграция Интернет-
магазинов с CRM, ERP, 
сервисами, поддержка 
высоконагруженных систем

помогаем экономить время и снижать
затраты на отраслевых решенияхдо 30%
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НАШИ ПРОЕКТЫ

Создали CRM-систему для
автоматизации обработки анкет 
волонтеров в избирательном
штабе за 2 недели

Президентские выборы 2018

РЕШЕНИЕ И РЕЗУЛЬТАТЫ

• Автоматизировали работу предвыборного
штаба на базе Битрикс24 CRM

• Создали единое окно для всех регионов для сбора,
обработки и ведения заявок от волонтеров

• Обеспечили штаб оперативной статистикой и аналитикой
• На 52% снизили нагрузку и упростили работу сотрудников 

20 000+ добровольцев из 85 регионов РФ 
присоединились к штабу менее чем за 2 месяца  
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НАШИ ПРОЕКТЫ

8 500+ сотрудников IBS ежедневно
используют внутренний портал 

2019 TAGLINE AWARD
• Лучший Интранет
• Лучший дизайн Интранета
• Лучшее вовлечение в Интранет

Создали цифровую рабочую 
среду для совместной
работы сотрудников

Технологический концерн IBS 

РЕШЕНИЕ И РЕЗУЛЬТАТЫ

• Создали внутренний корпоративный портал IBS ZOOM –
единую среду для совместной работы команд, с гибкими 
настройками под каждого сотрудника 

• По отзывам: повысили удобство работы сотрудников 
• Портал получил рекордное количество наград 
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НАШИ ПРОЕКТЫ

х2 повысили прозрачность: менеджеры видят,
на каком этапе произошла задержка реализации, 
где были превышены затраты, какова прибыльраза

Внедрили ERP-систему для 
эффективного управления 
производственными процессами

Производитель
автокомпонентов Varroc Group

РЕШЕНИЕ И РЕЗУЛЬТАТЫ

• Внедрили ERP-систему Odoo для автоматизации управления 
полным жизненным циклом производства запчастей компании: 
выпуск, продажи, финансы, кадры, логистика 

• Обеспечили ювелирную кастомизацию модулей под
потребности, процессы и специфику предприятий
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НАШИ ПРОЕКТЫ

5 000+ сотрудников ежедневно используют систему 
внутриведомственного взаимодействия

2017 TAGLINE AWARD
Лучший государственный сайт

Создали digital-экосистему
для автоматизации процессов
в цитадели искусства

Министерство культуры РФ

РЕШЕНИЕ И РЕЗУЛЬТАТЫ

Создали одну из первых цифровых экосистем для 
федерального органа исполнительной власти на базе Битрикс24: 
• разработали сайт culture.gov.ru
• создали корпоративный портал – единое информационное 

пространство для деятельности сотрудников Министерства
• обеспечили сквозную автоматизацию кадровых процессов
• разработали технологию публикации и работы с данными
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НАШИ ПРОЕКТЫ

100+ дилерских центров подключены к единому 
«пульту управления» Hyundai Motor в России 

Разработали интранет-портал
для контроля отчетности дилеров 
автомобильного гиганта

Автомобилестроительная
компания Hyundai Motor

РЕШЕНИЕ И РЕЗУЛЬТАТЫ

• Создали внутренний портал Hyundai – единое окно 
для управления крупной дилерской сетью 

• Автоматизировали контроль отчетности, 
сертификации и стандартов работы дилеров

• Обеспечили быстрый доступ дилеров к корпоративной 
информации в любой точке
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НАШИ ПРОЕКТЫ

2 000+ тестовых испытаний в ВУЗах в условиях 
пандемии подтвердили надежность системы  

Разработали систему онлайн-
прокторинга и дистанционной
сдачи экзаменов – Exam

МГМСУ им. А.И. Евдокимова

РЕШЕНИЕ И РЕЗУЛЬТАТЫ

• Разработали одну из первых систем онлайн-прокторинга, которая 
позволяет организовать контроль знаний на базе IT-технологий

• Интегрировали с 1С
• Дополнили систему уникальными сервисами
• Совместно с Битрикс24 разрабатываем образовательную

Digital-экосистему
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МЫ СМОТРИМ НА IT-ЗАДАЧИ ЧЕРЕЗ ПРИЗМУ 
ЭФФЕКТИВНОСТИ БИЗНЕСА

Выявляем «болевые зоны» и точки роста –
предлагаем решение. Помогаем быть на шаг 
впереди в меняющемся цифровом мире 
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КОНТАКТЫ

Россия

Москва 

129085, ул. Проспект 
мира, 101 стр. 1

+7 (495) 995-15-21
integrator@notamedia.ru

США, Флорида

Тампа

6421 N. Florida Ave
Ste D PMB 1184
Tampa FL 33604

+1 813 753 3229
sales@notamedia.com

Великобритания

Лондон

Kemp House
160 City Road
London, EC1V2NX

+44 208 11111 24
sales@notamedia.co.uk

ОАЭ

Дубай

Marin Business Center LLC
Level 27-29 Marina Plaza
Dubai Marina U.A.E.

+971 5 617 33079
sales@notamedia.ae

Индия

Пуна

Sky Loft, Creaticity Mall,
Opposite Golf Course, Off,
Airport Rd, Shastrinagar, 
Yerawada, Pune, 
Maharashtra, 411006

+91 70 2027 5995
sales@notamedia.in
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КОНТАКТЫ

Обсудим ваши задачи? 

СЕРГЕЙ ОСЕЛЕДЬКО
Совладелец, CEO

os@notamedia.com
+7 (999) 801-01-01 

РОССИЯ | США | ВЕЛИКОБРИТАНИЯ | ОАЭ | ИНДИЯ INTEGRATOR.NOTA.MEDIA | NOTAMEDIA.COM

mailto:os@notamedia.com

